Umowa licencyjna dla uzytkownika
koncowego oprogramowania

Nalezy wnikliwe zapoznad sie z ponizszymi warunkami przed pobraniem,
instalacjg lub uzytkowaniem oprogramowania. Warunki niniejszej umowy
licencyjnej uzytkownika koncowego (zwanej dalej ,umowa”) regulujg
uzytkowanie tego oprogramowania. Licencjodawca (zdefiniowany nizej) udziela
uzytkownikowi koncowemu licencji na oprogramowanie pod warunkiem
zaakceptowania wszystkich warunkéw zawartych w niniejszej umowie.
pobranie, instalacja lub uzytkowanie oprogramowania jest rownoznaczne z
potwierdzeniem przez uzytkownika koncowego, iz zrozumiat niniejszg umowe i
akceptuje wszystkie jej warunki. w przypadku braku akceptacji wszystkich
warunkow niniejszej umowy Licencjodawca nie zgadza sie na udzielenie licencji
na oprogramowanie uzytkownikowi koncowemu.

1. Definicje

1.1. ,Aktualizacje” oznaczajg zbiorczo: poprawione btedy, rozszerzenia, nowe
wydania, nowe wersje, modyfikacje, korekty, aktualizacje lub ulepszone wersje
Oprogramowania w zakresie dostarczonym uzytkownikowi koncowemu przez
Licencjodawce.

1.2. Licencjodawca oznhacza Harpo sp. z 0.0. zarejestrowang pod adresem:
27 Grudnia 7, 61-737 Poznan.

1.3. ,Mowa” oznacza materiat wyjsciowy audio wygenerowany z
wykorzystaniem Oprogramowania i/lub nagranie zawierajgce taki materiat
wyjsciowy.

1.4.,0Oprogramowanie” oznacza nastepujace elementy wytgcznie w postaci
wynikowej: oprogramowanie Text-to-Speech, gtosy (voices), MiniSpeech,
Speech2Go (S2G), wszelkie klucze aktywacyjne, wraz ze zwigzanymi z nimi
nos$nikami, materiaty drukowane oraz dokumentacje dostepng online lub w
formie elektronicznej a takze wszelkie prawa witasnosci intelektualnej z nimi
Zwigzane.

2. Udzielenie Licencji

Licencjodawca udziela uzytkownikowi koncowemu osobistej, ograniczonej,
niewytgcznej oraz rozwigzywalnej licencji na uzytkowanie Oprogramowania na
warunkach i przy uwzglednieniu ograniczen ustalonych w niniejszej Umowie.
Uzytkownikowi koncowemu nie przystuguje prawo do uzytkowania
Oprogramowania w jakikolwiek sposéb niewymieniony wyraznie w tej Umowie.
Licencja na uzytkowanie Oprogramowania jest udzielana wytgcznie w
odniesieniu do jednego (1) urzadzenia elektronicznego dowolnego rodzaju i
Oprogramowanie to moze by¢ uzytkowane wytgcznie jako czes¢ takiego
urzadzenia, chyba ze zgodnie z opisem Oprogramowania udostepnionego
uzytkownikowi koncowemu podczas procesu nabycia Licencji dozwolone jest



uzycie Oprogramowania na maksymalnie trzech (3) urzadzeniach
elektronicznych. Uzytkownik koncowy przyjmuje do wiadomosci, iz
Oprogramowanie moze zawierac¢ programy producenta zewnetrznego, ktére
podlegajg warunkom odrebnej licencji. Uzytkownik kohcowy zobowigzuje sie do
zapoznania sie z plikiem informacyjnym dotyczacym programéw producentow
zewnetrznych zatgczonym do Oprogramowania, w celu zapoznania sie z
warunkami odnoszacymi sie do takich programéw producentow zewnetrznych
oraz do przestrzegania tych warunkéw.

3. Ograniczenia

Uzytkownik koncowy nie (a) przeniesie, udzieli sublicencji, wydzierzawi,
wypozyczy, rozpowszechni, umiesci na stronie internetowej, udostepni w
jakikolwiek inny sposéb ani nie sprzeda Oprogramowania lub jego czesci, ani
nie umozliwi osobom trzecim dokonania takich czynnosci; (b) ujawni ani w inny
sposbb nie dostarczy jakiejkolwiek czesci Oprogramowania osobie trzeciej; ani
tez nie (c) bedzie korzysta¢ z Oprogramowania lub Mowy w celach
komercyjnych. Uzytkownik koncowy nie bedzie uzytkowat Oprogramowania w
celach niezgodnych z prawem lub w sposdéb, ktéry: (i) moze zostac¢ uznany za
pornograficzny, wulgarny, bluznierczy, obrazliwy lub obsceniczny, szkalujacy,
zniestawiajacy, obrazliwy w aspekcie religijnym lub rasowym, lub w inny
sposéb wzbudzajgcy nienawis¢ wobec jednostek lub grup, promujacy terroryzm
lub inng dziatalnos¢ przestepcza; lub (ii) naruszajacy czyjekolwiek prawa
wiasnosci intelektualnej, inne prawa lub prywatnos¢. Uzytkownik koncowy nie
bedzie rozpowszechniat Mowy w jakikolwiek sposéb, w tym miedzy innymi w
postaci plikow audio, lub jako czes¢ aplikacji, materiatow lub utworéw
multimedialnych stworzonych przez uzytkownika koricowego lub na jego rzecz,
ani w inny sposéb odstepowat, odsprzedawat, dzierzawit lub wypozyczat Mowy
osobom trzecim. Uzytkownik koncowy nie bedzie odtwarzat nagrania Mowy
publicznie lub w inny sposdb powodowat upublicznienia Mowy.

4. Odtwarzanie Kodu Zrédtowego

W maksymalnym zakresie dozwolonym w ramach bezwzglednie
obowigzujacych przepisdw prawnych, uzytkownik koncowy nie bedzie
modyfikowat, odtwarzat, dokonywat dezasemblacji lub dekompilacji
Oprogramowania lub jakiejkolwiek jego czesci lub w inny sposdb podejmowat
proby uzyskania lub ustalenia kodu zrédtowego lub jego uktadu logicznego.
Uzytkownik korncowy zobowigzuje sie takze nie obchodzi¢, a takze nie
podejmowac prob obejscia srodkéw zabezpieczajagcych wbudowanych do
Oprogramowania.

5. Aktualizacje

Wszelkie aktualizacje uznaje sie za czeS¢ Oprogramowania, a uzytkowanie
wszystkich Aktualizacji regulujg warunki niniejszej Umowy, chyba ze warunki
dofgczone do takich Aktualizacji stanowig inaczej.



6. Prawa wtasnosci intelektualnej

Oprogramowanie oraz Mowa sg chronione miedzynarodowym prawem
wiasnosci intelektualnej i traktatami dotyczagcymi wiasnosci intelektualnej.
Wszelkie prawa sg zastrzezone. Na Oprogramowanie udzielana jest licencja, nie
jest ono przedmiotem przeniesienia autorskich praw majatkowych.
Licencjodawca oraz jej podlicencjodawcy zachowujg wszelkie prawa, tytuty oraz
udziaty w stosunku do Oprogramowania lub jakichkolwiek utworéw powstatych
w oparciu o to Oprogramowanie, w tym prawa wiasnosci intelektualnej w nich
zawarte. Zadne postanowienie niniejszej Umowy nie bedzie interpretowane
jako udzielenie jakichkolwiek praw wtasnosci w stosunku do Oprogramowania,
przez domniemanie, zarzut lub w inny sposdb, a uzytkownik koncowy nie
bedzie sobie roscit ani nie bedzie roscit na rzecz oséb trzecich zadnego prawa,
tytutu, udziatu lub licencji do praw wtasnosci intelektualnej poza tymi
udzielonymi w sposéb wyrazny w niniejszej Umowie. Na mocy niniejszej
Umowy nie udziela sie licencji, prawa lub udziatu w logotypach, znakach
handlowych, znakach ustugowych lub nazwach handlowych Licencjodawcy i
podmiotdw z nig powigzanych. Uzytkownik kohcowy nie usunie zadnych
napisow lub oznaczen zwigzanych z prawem autorskim, znakiem towarowym
lub innym prawem wiasnosci intelektualnej znajdujgcych sie na
Oprogramowaniu w momencie jego otrzymania.

7. Informacja zwrotna

Uzytkownik koricowy moze w przysztosci przekazac licencjodawcy informacje
zwrotng w postaci propozycji lub uwag zwigzanych z Oprogramowaniem
(,Informacja zwrotna”). Obydwie strony uzgadniaja, iz Informacja zwrotna jest
przekazywana dobrowolnie. Informacja zwrotna, nawet jesli zostata okreslona
jako poufna przez uzytkownika koncowego, nie stworzy obowigzku zachowania
poufnosci przez Licencjodawce w przypadku braku podpisanej stosownej
pisemnej umowy z Licencjodawcg. Uzytkownik korncowy zobowigzuje sie nie
przekazywac Informacji zwrotnej, ktéra podlega warunkom licencji
wymagajacym, by na produkt, technologie, ustuge lub dokumentacje
Licencjodawcy wykorzystujaca lub wywodzaca sie z takiej informacji zwrotnej
lub wtasnosci intelektualnej Licencjodawcy, udzielono licencji badz w inny
sposOb udostepniono je osobie trzeciej. Co wiecej, o ile nie ustalono inaczej w
osobnej, kolejnej umowie sporzadzonej przez strony w formie pisemnej,
licencjodawcy bedzie przystugiwato prawo do wykorzystania, ujawnienia,
powielenia, udzielenia licencji lub innego sposobu rozpowszechnienia lub
wykorzystania przekazanej Informacji zwrotnej, wedle uznania spétki, bez
jakichkolwiek zobowigzan lub ograniczen z tytutu praw wiasnosci intelektualnej
i z innych tytutow.

8. Czas obowigzywania i rozwigzanie Umowy

Niniejsza Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony i obowigzuje do
momentu jej rozwigzania, chyba ze zostata zawarta na okres testowy lub
probny. Umowa zawarta na okres testowy lub prébny obowigzuje od dnia
zaakceptowania jej warunkéw przez uzytkownika koncowego do konca okresu
lub do daty okreslonej zaleznie od sytuacji: w oprogramowaniu, certyfikacie



autentycznosci lub kluczu licencyjnym. Uzytkownik koncowy moze rozwigzac
Umowe w dowolnym momencie poprzez zniszczenie oprogramowania, wraz z
jego wszystkimi kopiami i fragmentami wigczonymi do innego
oprogramowania. Umowa zostanie takze rozwigzana ze skutkiem
natychmiastowym w momencie naruszenia przez uzytkownika koncowego
jakiegokolwiek warunku niniejszej Umowy. Licencjodawca moze rozwigzac
Umowe bez podania przyczyny i w kazdym czasie ze skutkiem
natychmiastowym za wypowiedzeniem przekazanym uzytkownikowi
koncowemu. Po rozwigzaniu niniejszej Umowy, (1) uzytkownik koncowy
zobowigzuje sie do zniszczenia Oprogramowania, wraz z wszystkimi jego
kopiami, (2) licencja uzytkownika koncowego na Oprogramowanie ustanie ze
skutkiem natychmiastowym, i (3) nastepujgce czesci niniejszej Umowy
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pozostang w mocy: ,Ograniczenia”, ,Odtwarzanie kodu zrodtowego”, ,Prawa
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wiasnosci intelektualnej”, ,, Informacja zwrotna”, ,Ograniczone uzytkowanie”,
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~Zgoda na wykorzystanie danych”, ,Brak gwarancji”, ,Ograniczenie

odpowiedzialnosci”, ,,Wytaczenie odpowiedzialnosci”, ,,Eksport”, ,,Prawo
wiasciwe", ,Rozdzielnos$¢ postanowien Umowy” oraz ,Catosé porozumienia.”

9. Ograniczone uzytkowanie

Oprogramowanie nie jest przeznaczone do uzytkowania lub dystrybucji w
srodowisku duzego ryzyka wymagajgcym niezawodnego dziatania, takim jak
elektrownie atomowe, systemy nawigacji, komunikacji lub kontroli lotniczej,
lub inne urzadzenia lub systemy, w przypadku ktdérych awaria Oprogramowania
moze skutkowac przewidywalnym ryzykiem uszkodzenia ciata lub $mierci
operatora urzadzenia lub systemu, lub oséb trzecich. Licencjodawca moze,
wedle swego uznania, $wiadczy¢ ustugi wsparcia technicznego w zakresie
Oprogramowania. W przypadku podjecia takiej decyzji, Licencjodawca moze
przerwac Swiadczenie ustug wsparcia technicznego w dowolnym momencie za
powiadomieniem ze skutkiem natychmiastowym.

10. Wsparcie

Zgoda na wykorzystanie danych. Uzytkownik kohcowy wyraza zgode na
gromadzenie i wykorzystywanie przez Licencjodawce, jej jednostki
stowarzyszone i/lub wskazanych przez nig przedstawicieli, informacji
technicznych i innych powigzanych informacji, bez wzgledu na sposaéb ich
gromadzenia, w ramach ustug wsparcia technicznego w zakresie
Oprogramowania. Licencjodawca, podmioty z nig powigzane i/lub wyznaczeni
przez nig przedstawiciele moga wykorzystywa¢ ww. informacje w celu
doskonalenia swych produktéw, swiadczenia ustug lub dostarczania technologii
dopasowanych do indywidualnych potrzeb uzytkownika kofncowego.
Licencjodawca, jej podmioty powigzane i/lub wyznaczeni przez nig
przedstawiciele moga ujawni¢ te informacje osobom trzecim, jednakze nie w
postaci pozwalajacej na identyfikacje uzytkownika koncowego.

11. Brak gwarancji

Licencjodawca nie gwarantuje, ze wszystkie funkcje Oprogramowania spetnig



wymagania uzytkownika koficowego oraz ze dziatanie Oprogramowania bedzie
nieprzerwane i bezbtedne. Oprogramowanie i wszystkie ustugi wsparcia sg
dostarczane i $wiadczone w stanie takim, w jakim sie znajduja (,as is”) i ze
wszystkimi ewentualnymi wadami (,,with all faults”). Licencjodawca oraz jej
dostawcy nie sktadajg zadnych o$wiadczen, gwarancji ani warunkéw w
odniesieniu do oprogramowania i ustug swiadczonych na mocy niniejszej
umowy, a takze Licencjodawca w sposdb wyrazny wytgcza, w imieniu wtasnym
oraz swoich dostawcéw, wszystkie gwarancje, wyrazne, domniemane lub
rekojmie, w tym miedzy innymi wszystkie gwarancje zgodnosci z umowa,
gwarancje tytutu prawnego, nienaruszania praw osob trzecich,
satysfakcjonujgcej jakosci, doktadnosci, zgodnosci z opisem oraz przydatnosci
do okreslonego celu. Uzytkownik kofncowy przyjmuje petng odpowiedzialno$c
za tworzenie kopii zapasowych kazdego swojego oprogramowania, danych i
baz danych wspotpracujgcych z Oprogramowaniem.

12. Wytaczenie odpowiedzialnosci

Zarowno Licencjodawca, jak i jej dostawcy nie ponoszg odpowiedzialnosci za
szkody uboczne i nastepcze, posrednie, szczegdlne, lub szkody podlegajace
sankcji wszelkiego rodzaju, utrate informacji lub danych, utrate przychodoéw,
pogorszenie mozliwosci prowadzenia intereséw lub inne straty finansowe
wynikajgce bgdz powstate w zwigzku z udzielong licencjg lub uzytkowaniem
oprogramowania, czy to w oparciu o umowe, delikt (w tym zaniedbanie),
odpowiedzialnos¢ obiektywng za produkt lub w oparciu o inne podstawy, nawet
jesli Licencjodawca zostat poinformowana o mozliwosci wystgpienia takiej
szkody i nawet jesli wszelkie ograniczone srodki zapobiegawcze okreslone w
niniejszej umowie zostang uznane za niespetniajgce swego gtéwnego
przeznaczenia. Niektdére panstwa, stany lub prowincje nie dopuszczajg
wytaczenia lub ograniczenia dorozumianych gwarancji lub ograniczenia
pewnych rodzajow szkdd, w zwigzku z tym powyzsze ograniczenia i wytgczenia
moga miec ograniczone zastosowanie w stosunku do uzytkownika koricowego.
Niniejsza gwarancja udziela uzytkownikowi okreslonych praw; Uzytkownikowi
koncowemu moga przystugiwac inne prawa w zaleznosci od obowigzujacego
prawa lokalnego. Prawa przystugujace uzytkownikowi koncowemu na podstawie
ustaw nie sg naruszone przez niniejszg Umowe.

13. Ograniczenie odpowiedzialnosci

Catkowita odpowiedzialnos¢ Licencjodawcy w ramach niniejszej umowy jest
ograniczona do wymiany, naprawy lub zwrotu optaty licencyjnej, wedle uznania
Licencjodawcy.

14. Eksport

Oprogramowanie moze podlega¢ prawom lub przepisom eksportowym.
Uzytkownik koncowy zobowigzuje sie do przestrzegania wszystkich krajowych i
miedzynarodowych praw oraz przepiséw eksportowych, ktére maja
zastosowanie do Oprogramowania.



15. Prawo wilasciwe

Zapisy niniejszej Umowy w razie sporu z Licencjodawcg rozstrzygane beda
przez Sad wiasciwy miejscowo dla siedziby Licencjodawcy.

16. Rozdzielno$¢ postanowien Umowy

Jezeli jakiekolwiek istotne postanowienie Umowy zostanie uznane za niewazne,
niezgodne z prawem lub niewykonalne pozostaje to bez wptywu na waznos¢,
legalnos¢ oraz wykonalnos¢ pozostatych postanowien Umowy i w zaden sposob
ich nie zmienia ani nie ostabia.

17. Catos¢ porozumienia

Niniejsza Umowa okresla cato$¢ porozumienia pomiedzy uzytkownikiem
koncowym a Licencjodawca, zastepuje wszystkie poprzednie ustne umowy
dotyczace Oprogramowania, a zmian w Umowie mozna dokona¢ jedynie w
formie pisemnej i za podpisem obydwu stron. Niniejszg Umowe stosuje sie
wytacznie w przypadku, gdy uzytkownika koncowego Licencjodawcyg nie wigzg
zadne inne pisemne Umowy regulujgce ten sam przedmiot umowy w stosunku
do Oprogramowania.



